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Resumo.  Tomar uma decisão pode ser crucial para o fracasso ou 
sucesso de um projeto. Dessa forma, quanto maior for o número de 
critérios envolvidos na escolha a ser feita, mais difícil será esse 
procedimento. Para amenizar esse problema, existem métodos que 
consideram os vários critérios elencados pelo decisor, auxiliando-o.  
Este assunto pode ser abordado a partir da Tomada de Decisão 
com Múltiplos Critérios. Na atualidade constata-se o 
desenvolvimento de um grande número destes métodos, entretanto, 
nenhum deles, até o momento, pode ser considerado como o 
melhor em qualquer tipo de situação. 
 Sendo assim o objetivo do seminário se resume a apresentar 
alguns métodos de Tomada de Decisão com Múltiplos 
Critérios estabelecendo os principais critérios de uso demonstrando 
as oportunidades de aplicação em temáticas relacionadas 
fundamentalmente com a Gerência de Produção. 

 

Palavras Chaves: Tomada de Decisão com Múltiplos Critérios, Analytic 
Hierarchy Process (AHP), Analytic Network Process (ANP) 
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